
TİCARİ KALİTE 

KOD NO

TOPLAM BAŞVURU / İŞLEM SAYISI (A) BELİRLENEN STANDART SÜREYE UYGUN 

OLANLARIN SAYISI

BELİRLENEN STANDART SÜREYE UYGUN 

OLMAYANLARIN SAYISI (B)

UYGUN OLMAYANLARIN ORANI (%) 

(B/A*100)

1,1 4355 4355 0 0,00%

1,2 0 0 0 0,00%

2 574 574 0 0,00%

3 414 414 0 0,00%

4 1471 1471 0 0,00%

5,1 0 0 0 0,00%

5,2 0 0 0 0,00%

6 67168 67150 18 0,03%

7 23256 23250 6 0,03%

8 0 0 0 0,00%

9,1 117 117 0 0,00%

9,2 16 5 11 68,75%

10 8295 8295 0 0,00%
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